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Diplomarbeit aus dem Jahr 2000 im Fachbereich Informationswissenschaften, Informationsmanagement,
Note: 2,0, Universität Konstanz (Fachgruppe Informationswissenschaft), 91 Quellen im Literaturverzeichnis,
Sprache: Deutsch, Abstract: Die Globalisierung, also die weltweite Öffnung und Integration von Märkten,
drückt sich unter anderem in einem wachsenden globalen Wettbewerb zwischen Unternehmen aus. Die
durch diesen Wettbewerb verkürzten Produktlebenszyklen verursachen den Unternehmen beispielsweise
hohe Kosten z.B. für Forschung und Entwicklung. Aufgrund des harten Wettbewerbsdrucks sind die
Gewinnmargen häufig niedrig, die angestammten Märkte werden enger und so bleibt nur die Möglichkeit,
durch die Einführung immer neuer Produkte, die Gewinnung zusätzlicher Marktanteile und die Eroberung
neuer Märkte die Gewinne zu steigern. Um jedoch strategische Vorteile gegenüber Mitbewerbern im
Wettbewerb realisieren zu können, ist es nötig, über deren aktuelle und geplante Aktivitäten so genau wie
möglich Bescheid zu wissen. Ein aus dem Bereich der politischen und militärischen Spionage (engl.:
intelligence) während des Kalten Kriegs angepasster Prozess des Sammelns und Auswertens von
Informationen über Wettbewerber nennt man heute ‚competitive intelligence' (CI) oder ‚competitive
analysis'. Sie dient als Ausgangspunkt für diese Arbeit, indem sie unter einem Wissensmanagement-Ansatz
betrachtet wird. Die einem CI-Ansatz eigentlich vorausgehende Wettbewerbs - Analyse soll im Rahmen
dieser Arbeit ausgeklammert bleiben. Zwar ist auch die Wettbewerbsanalyse als Bestandteil einer CI -
Strategie zu sehen, sie wird auch entsprechend eingeordnet werden. Doch im speziellen Fall soll auf eine
bereits bestehende Liste direkter Wettbewerber als Resultat einer früheren Analyse zurückgegriffen werden.
Ein Ansatz des Benchmarking von CI - Prozessen durch Kennzahlen soll im Rahmen dieser Arbeit ebenfalls
ausgeklammert werden, da er hier zu weit führen würde. Die Arbeitsprozesse in dem diesem B
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From reader reviews:

Connie Simpson:

Why don't make it to be your habit? Right now, try to ready your time to do the important work, like looking
for your favorite publication and reading a guide. Beside you can solve your long lasting problem; you can
add your knowledge by the e-book entitled "Competitive Intelligence" und "Knowledge Management" -
Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition). Try to the actual book "Competitive Intelligence" und
"Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) as your friend. It means that it can to be your friend
when you experience alone and beside those of course make you smarter than ever. Yeah, it is very fortuned
for you personally. The book makes you much more confidence because you can know anything by the
book. So , let me make new experience as well as knowledge with this book.

Noel Klein:

Book is written, printed, or illustrated for everything. You can realize everything you want by a e-book.
Book has a different type. As it is known to us that book is important issue to bring us around the world.
Alongside that you can your reading talent was fluently. A guide "Competitive Intelligence" und
"Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) will make you to be smarter. You can feel a lot more
confidence if you can know about every little thing. But some of you think that will open or reading any
book make you bored. It is not necessarily make you fun. Why they are often thought like that? Have you in
search of best book or acceptable book with you?

Brandon Macdonald:

This "Competitive Intelligence" und "Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber
als externe Wissensquelle in einem Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) book is not
ordinary book, you have after that it the world is in your hands. The benefit you have by reading this book is
information inside this guide incredible fresh, you will get info which is getting deeper a person read a lot of
information you will get. This specific "Competitive Intelligence" und "Knowledge Management" -
Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) without we comprehend teach the one who looking at
it become critical in thinking and analyzing. Don't always be worry "Competitive Intelligence" und
"Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) can bring once you are and not make your handbag
space or bookshelves' turn into full because you can have it in your lovely laptop even phone. This
"Competitive Intelligence" und "Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als
externe Wissensquelle in einem Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) having fine
arrangement in word in addition to layout, so you will not feel uninterested in reading.



Darlene Kidd:

Do you have something that you like such as book? The e-book lovers usually prefer to opt for book like
comic, quick story and the biggest the first is novel. Now, why not seeking "Competitive Intelligence" und
"Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) that give your enjoyment preference will be satisfied
through reading this book. Reading practice all over the world can be said as the means for people to know
world considerably better then how they react when it comes to the world. It can't be stated constantly that
reading practice only for the geeky man but for all of you who wants to always be success person. So , for
every you who want to start examining as your good habit, you could pick "Competitive Intelligence" und
"Knowledge Management" - Information über Markt und Wettbewerber als externe Wissensquelle in einem
Wirtschaftsforschungsunternehmen (German Edition) become your personal starter.
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